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1. GESTION DE COMERCIALIZACION MAYO 2023

1.1 OBJETIVOS
1.1.1 Objetivo General

Incrementar el ingreso propio de la empresa hasta llegar a un aporte de ingresos
por USDS 164.400,00.

1.1.1.2 Objetivos especificos
v" Generar USD $3.400,00 a través de la gestion de auspicios y alianzas estratégicas.
v" Generar USD $9.600,00 por concepto de recaudacidn del CEN.

v" Generar USD $53.400,00 a través de la gestion de alquiler de espacios en los centros
de convenciones administrados por Quito Turismo.

v" Generar USD $53.000,00 a través del servicio de organizacion de eventos.

v" Generar USD $45.000,00 a través de la comercializacién de productos y servicios en la
Tienda El Quinde.

v" Aportar en la creacidn de un clima de negocios atractivo para los inversionistas.

1.2 PROPUESTA OPERATIVA

RESPONSABLE GENERAL QT PROYECTO . ACTIVIDAD
/ MC
. CENTRO DE EVENTOS
COMERCIALIZACION 02 | DESARROLLO DE EVENTOS | 02 BICENTENARIO
COMERCIALIZACION 02 | DESARROLLO DE EVENTOS | 04 EVENTOS EN OTROS
ESPACIOS
COMERCIALIZACION 03 VENTA SD:R:/TSBLSJCTOS Y 01 QUINDE VISITOR CENTER
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1.3  Gestion por Actividades

e CEB (CENTRO DE EVENTOS BICENTENARIO)

El Centro de Eventos Bicentenario, en la actualidad cuenta con un espacio exterior de
36.100 m2.

Su ubicacién estratégica en el norte de la ciudad es un espacio idéneo para el desarrollo de
una diversidad de eventos, entre los que se destacan conciertos, espectdculos y ferias.

Quito “Q‘@ Quito
Turismo &y &.;n:-aw

Centro de Eventos Bicentenario CEB

UsSD 0,11

Logistica, Test drive, cursos, activacionas
inferiores a B horas o similares

uUsD 0,18

Conciertos y espectaculos masivos

UsSD 0,25

Contamos con el espacio externo de 36.100 m2 estratégicamente ubicado en el

norte de la ciudad en las instalaciones del antiguo aeropuerto Mariscal Sucre. Tarifa regular

Es un espacio idéneo para el desarrollo de eventos como conciertos,

espectaculos y ferias. *Costo por M2 para diferentes
formatos de eventos

Foto: Centro de Eventos Bicentenario

Promocion del Centro de Eventos Bicentenario

En el mes de diciembre se promociond el Centro de Eventos Bicentenario desde la cuenta de
Facebook (https://www.facebook.com/cebquito), aplicando una estrategia que incluye
segmentacion y pautas publicitarias para incrementar el alcance al publico objetivo.

Posts CEB en RRSS:
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ventos desarrollados en los espacios externos del CEB:

Como resultado de los acercamientos a diferentes entidades publicas y privadas, en el mes de
noviembre se realizaron los eventos QUITO FIESTA, FESTIVAL SAL QUITENA, NOCHE DE VELITAS,
ANDES RIDER CHALLENGE Y EXPOFERIA PICHINCHA NAVIDAD. La facturacion total en el mes de
diciembre fue de $6.111,00 mds IVA.

e QUITO FIESTA: Uso de espacios del Centro de Eventos Bicentenario el 5 de diciembre
de diciembre. Festival musical con artistas nacionales e internacionales organizado por
el Municipio de Quito a través de la Secretaria de Cultura.

e FESIVAL SAL QUITENA: Uso de espacios del Centro de Eventos Bicentenario del 8 al 10
de diciembre. Festival gastrondmico y cultural organizado por el Municipio de Quito a
través de Quito Turismo.

www.quito-turismo.gob.ec 4
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e NOCHE DE VELITAS: Uso de espacios del Centro de Eventos Bicentenario el 07 de diciembre.
Festival cultural de la comunidad colombiana en Ecuador. Facturacién $1000 mas IVA.

o ANDES RIDER CHALLENGE: Uso de espacios del Centro de Eventos Bicentenario el 8 y 9 de
diciembre. Evento deportivo motociclistico. Facturacién $2000 mds IVA.

www.quito-turismo.gob.ec /'/' f O IAAND
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e EXPOFERIA PICHINCHA NAVIDAD: Uso de espacios del Centro de Eventos Bicentenario el 15,
16 y 17 de diciembre. Feria de emprendimientos, gastronomia y entretenimiento. Facturacién

85775 mas IVA.

e PENALIDAD FERIA PACHAMAMA: Facturacidn de penalidad por cambio de fecha de evento al
2024. Facturacion $336 (valor no incluye IVA).

Facturaciéon CEB, con corte a diciembre 2023:

www.quito-turismogob.ec

CENTRO DE EVENTOS BICENTENARIO
FACTURAS DE META
LA UNIDAD PROPUESTA
Enero 717,20 0,00
Febrero 15.600,00 5.000,00
Marzo 4.830,00 7.600,00
Abril 1.650,00 0,00
Mayo 17.291,90 3.000,00
Junio 500,00 3.600,00
Julio 2.650,00 2.600,00
Agosto 550,00 5.000,00
Septiembre 1.050,00 6.000,00
Octubre 13.536,24 6.000,00
Noviembre | 4.100,00 6.600,00
Diciembre 6.111,00 8.000,00
68.586,34 | 53.400,00

Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
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Al cierre del periodo 2023 se realiza una constatacion de las cuentas y facturacién del Centro de
Eventos Bicentenario, encontrandose diferencias en cuanto a los valores reportados, en virtud de
facturas anuladas por eventos cancelados, asi como facturas emitidas por concepto de penalidades

de contratos para uso de espacios.

e ACERCAMIENTOS COMERCIALES

CANAL | SERVIDOR | EMPRESA | CONTACTO | TELEFONO TEMA INTERACCION
Alquiler de |Se ofertan
Winter Freeze Roberto espacios espacios CEB para
Whatsapp|Intriago Group Mancheno |0992838785|CEB eventos
Alquiler de |Se ofertan
Winter Opus Lorena espacios espacios CEB para
Whatsapp|Intriago Music Andrade 0999559768 |CEB eventos
Alquiler de |Se ofertan
Winter Doris Doris espacios espacios CEB para
Whatsapp|Intriago Segovia Segovia 0999940988 |CEB eventos
Alquiler de |Se ofertan
Winter Otaku Adriana espacios espacios CEB para
Whatsapp|Intriago Place Baquero 0995772378 |CEB eventos

Quito Turismo, a través de la Direccion de Comercializacion, tiene la facultad de brindar el servicio
de organizacion y produccién de eventos a entidades publicas y privadas bajo la dindmica de Giro

SERVICIO DE ORGANIZACION DE EVENTOS

Especifico de Negocio.

ORGANIZACION

Quito

DE

EVENTOS

Turismo

www.quito-turismogob.ec
Pasaje Oe3C Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
PBX: 2 299 3399 al 299 3330



TQuito

Alcaldia Metropolitana

(uido renace

Quito
Turismo

Durante el periodo 2023, el area Comercial ha realizado acercamientos a diferentes empresas,
secretarias, agencias e institutos municipales, entregando informacién sobre el servicio de
organizacién de eventos. El plus que tiene Quito Turismo es la “contratacion entre empresas
publicas” que puede agilizar los procesos de contrataciéon y esto ha llamado la atencién de
diferentes entidades.

La Direccion Comercial ha continuado con las debidas interacciones con empresas publicas y
privadas para ofrecer el servicio de organizacién de eventos:

Con fecha 11 de diciembre de 2023 se suscribe el CONVENIO DE COOPERACION INSTITUCIONAL
ENTRE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO-QUITO
TURISMO Y EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO PARA EL APOYO TECNICO Y LOGISTICO PARA FOMENTAR LA CULTURA DE BUEN ANFITRION
TURISTICO DEL SERVIDOR MUNICIPAL CONV. No. DMRH-001-2023 / CONV. No. EPMGDT-QT-2023-
009, cuyo objeto menciona “..establecer vinculos de coordinacion, cooperacion y apoyo mutuo
entre la “EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO -QUITO
TURISMO” y el “GAD DMQ”, facilitando el apoyo técnico y logistico por parte de Quito Turismo para
fomentar la cultura de buen anfitrion turistico del servidor municipal, a llevarse a cabo el dia 15 de
diciembre del presente afo, para 5300 servidores municipales.”. En este contexto, Quito Turismo
ejecuta el evento en mencién el dia 15 de diciembre a través del rubro de negocio de Organizacion
de Eventos. El monto ingresado a Quito Turismo es de $24.708,20 (valor no incluye IVA).

www.quito-turismogob.ec
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Facturacién de Organizacion de Eventos, con corte a diciembre 2023:

ORGANIZACION DE EVENTOS
FACTURAS DE META
LA UNIDAD | PROPUESTA
Enero =
Febrero -
Marzo -
Abril -
Mayo - 10.000,00
Junio - 16.000,00
Julio -
Agosto - 10.000,00
Septiembre - 17.000,00
Octubre -
Noviembre | 19.290,00
Diciembre | 24.708,20
43.998,20 | 53.000,00

e RECAUDACION DEL CENTRO ECUATORIANO NORTEAMERICANO- CEN

Quito Quil:o
Turismo S wﬂ_ﬂ:&L

Como parte de los avances en lo que respecta al convenio de alianzas con el CEN, se emitid la factura
No. 1021000002950 correspondiente al mes de diciembre, por un monto de $800.00 més IVA.

www.quito-turismo.gob.ec
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Al cierre del mes de diciembre del 2023 se registra que el Centro Ecuatoriano Norteamericano se
encuentra al dia en los pagos de las facturas emitidas por Quito Turismo.

A la presente fecha se continla con el monitoreo y seguimiento para el cumplimiento de los
compromisos del convenio.

CEN
FACTURAS DE META
LAUNIDAD  PROPUESTA
Enero 800,00 800,00
Febrero 800,00 800,00
Marzo 800,00 800,00
Abril 800,00 800,00
Mayo 800,00 800,00
Junio 800,00 800,00
Julio 800,00 800,00
Agosto 800,00 800,00
Septiembre | 800,00 800,00
Octubre 800,00 800,00
Noviembre 800,00 800,00
Diciembre 800,00 800,00
9.600,00 | 9.600,00

e AUSPICIOS Y ALIANZAS

1. Seguimiento Giro de Italia CIERRE AUSPICIOS

Durante el mes de noviembre se realizd el seguimiento de los pagos por concepto de auspicios a
las Empresas Publicas participantes en pos de continuar con el proceso de cierre de convenios:

MERCADO MAYORISTA: En el mes de diciembre de 2023 se registra el pago de Mercado Mayorista
y se emite la factura 1023000000264 correspondiente al Auspicio del evento Giro D’ Italia por un
monto de $5700,00 mas IVA. Con este pago se da paso al proceso de cierre de convenio por parte
del administrador.

e VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

FACTURACION EL QUINDE SHOP AND VISITOR CENTER

La Tienda El Quinde constituye un negocio emblematico para la empresa, en virtud de que
estd orientada a promover la comercializacion de productos artesanales de calidad de

www.Quito-tunsmogob.ec
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exportacion, con lo que, se apoya directamente a los pequeiios artesanos productores,
reduciendo la brecha de intermediacidn entre los productores y los compradores.

Actualmente, la tienda presenta una propuesta innovadora en cuanto a su modelo de
funcionamiento, en él, se puede encontrar no solo una oferta de productos y servicios
caracteristicos de la ciudad y el pais, sino también experiencias gastrondmicas, que
permiten cautivar los sentidos de quienes lo visitan, fortaleciéndose la experiencia turistica
de los visitantes del Quinde.

TIENDA EL

o Quito

BIESHY corcis wencopotiana

RS (uido remnce.
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Foto: Tienda El Quinde

Durante el mes de diciembre se realizaron las siguientes gestiones:

Venta de artesanias y socios comerciales:

La facturacién correspondiente al mes de diciembre es de

e Productos: $6684.00 mas IVA
e Servicios: $13.39 mas IVA.
e Socios Comerciales: $2482.81 mas IVA.

Por tanto, el valor total de ingresos de la Unidad de negocios en este mes asciende a $9180.20
mas IVA.

EL QUINDE SHOP AND VISITOR CENTER

REPORTE CG META PROPUESTA

www.quito-turismo.gob.ec 4
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Enero 2.787,07 1.700,00
Febrero |3 187,95 2.200,00
Marzo 3.266,07 2.100,00
Abril 3.980,80 3.000,00
Mayo 6.164,43 4.000,00
Junio 4.351,36 3.000,00
Julio 5.370,15 4.000,00
Agosto 3.870,13 5.000,00
Septiembre | 4.967,12 5.000,00
Octubre 17 608,84 4.000,00
Noviembre |, 409,69 5.000,00
Diciembre 9.180,20 6.000,00

_59.143,81|  45.000,00

Acciones de promocion digital en redes sociales Facebook e Instagram:

Durante el mes de diciembre se realizaron posteos en la cuenta de facebook e instagram de la
Tienda El Quinde, las campafias incluyeron posteos organicos y con pautas.

www.Quito-tunsmogob.ec
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Catalogo
LCLL {h,é‘l AL

Alcance L -
263. 257
Visitas 4 -
183 316

chcll de ocd

Las cuentas de Facebook e Instagram mantuvieron un buen desempefio en cuanto a
estadisticas de alcance e interaccion durante el mes de diciembre, es importante destacar
que durante este mes se pudo contar con el soporte de la agencia de publicidad e

implementar estrategias para un mayor alcance.

s N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
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Difusién de Catdlogo
La publicacion del catalogo se realizd en las siguientes paginas de la Tienda El Quinde:
https://drive.google.com/file/d/13|_GhSDeFiexhjGgy_-GOQOPctq2Rcx8/view

X

https://twitter.com/EPMQuitoTurismo/status/1735356669666738497/photo/1

FB
https://www.facebook.com/photo/?fbid=733814282111249&set=a.612677794224899
IG

https://www.instagram.com/p/C019MOXrF3f/

CATALOGO
DICIEMBRE

n la Tienda de la Cludad

El Quinde te esparo
con cientos de
productos eloborodos
con omor por manos
ecuotorionos

En esta Navidad

regala historio y
tradicion, mientras
opoyos o los ortesanos
locoles -

227

Visitanos y podrés
acceder o informacion
turistico, ortesanios,
lockers, tours y

A .j mucho més

www.quito-turismo.gob.ec )
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El catdlogo fue enviado a 11.423 contactos y visualizado por 2077 personas. Se promociona el
catdlogo por las redes sociales X, Facebook y Twitter

Las vistas alcanzadas en redes sociales obtuvieron los siguientes resultados

X:
Alcance: 134
Interacciones: 4

FACEBOOK:
Impresiones: 2146
Interacciones: 2063

INSTAGRAM:
Alcance: 515
Impresiones:4

www.quito-turismogob.ec
Pasaje Oe3C Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
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Proveedores

En este mes se realizo6 la renovacion de los siguientes contratos a consignacion:

e Proveedores Consignacion:

ONTRATO PROVEEDOR
MAYTA & GOURMET
4-CC-EPMGDT-2022 COMERCIALIZADORA ECUAGOURMET]
SA
12-CC-EPMGDT-2021 SARZOSA CASAMARIA ALICIA
7.CC-EPMGDT-2022 TORRES JARAMILLO REINALDO ISAAC
3-CC-EPMGDT-2023 MENVIALIMENTOSS.AS
20-CC-EPMGDT-2021 UlZ SOSA ANDREA DOLORES
N* dea contrato Nombre dal provesdor

1044-CC-EPMGDT-2022 CAIZAGUANO UNAPUCHA JOSE
2007-CC-EPMGDT-2017 CAJO VICTOR PATRICIO
309-CC-EEPMGDT-2022 CANDO JACOME CECILIA MAGDALENA
416-CC-EPMGDT-2022 JIMENEZ SANAFRIA JAKKELINE DEL ROSARIO
510-CC-EPMGDT-2023  KAMMERMANN CORNELIA SYLVIA
608-CC-EPMGDT-2023  MINA LEON ALESKA
714-CC-EPMGDT-2022 PAREDES CERVANTES MYRIAN PATRICIA
823-CC-EPMGDT-2022 ROMERO LOZANO MERY ENRIQUETA
906-CC-EPMGDT-2023  TIPAN GUAMAN ELICEO FERNANDO
1016-CC-EPMGDT-2022 ULLOA RODAS ELSA PIEDAD
1108-CC-EPMGDT-2022  VITERI HERRERA PAULA CATALINA
12005-CC-EPMGDT-2022 SALGADO TAPIA CARLA PATRICIA
13005-CC-EPMGDT-2021 VARGAS LOMBANO RICARDO EDWIN
14002-EPMGDT-GJ-2019 ROYALEXPORT CIALTDA
1520.CC-EPMGDT-2022 _ GARCIA GRANDA VICTOR EDUARDO

e Socios Comerciales

EO\'TR_-\TO B SOCIO COMERCIAL

PMGDT-CC-2021-001 CORDO‘ ’A RUANO SARA DEL CARMEN
PMGDT-CC-2021-003 TOUR ECUADOR S ASBIC.

Activaciones

En el mes de diciembre se realizé la RUTA FACHADAS que tuvo a la tienda como una de sus
paradas. Durante la activacion se realizé una explicacién y degustacién de chocolate Pacari.

www.quito-turismogob.ec /’ ) =2
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En el marco de las festividades del mes de diciembre se realizd una activacién BTL cultural y
gastrondmica para impulsar la marca de la Tienda El Quinde en dos de los eventos mas relevantes
y con mayor impacto en la ciudad (Festival Gastrondmico Sal Quitefia y Feria Expo Pichincha
Navidad). La activacion se realizd por un total de 6 dias, incluyd la presencia de personajes con
vestimenta tradicional de danzantes andinos que recorrieron el drea de los eventos con banners
publicitarios, obsequiando dulces tipicos quitefios con un cédigo QR que direccionaba a los canales
digitales de la tienda; ademas se entregd material informativo y se interactué con el publico,
quienes conocieron sobre los productos y servicios que se ofertan en El Quinde. A continuacion se
presenta un resumen con la informacidn de los eventos en los que se realizo la activacién.

www.quito-turismogob.ec
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e  ALIANZAS ESTRATEGICAS

Centro de Convenciones Metropolitano de Quito CCMQ

CENTRO DE
CONVENCIONES
METROPOLITANO

Turismo

quie [ Quite

e Durante el mes de diciembre 2023, la administracidon ha cumplido con el seguimiento del
contrato en base a la normativa legal vigente, verificando todos los aspectos referidos al
cumplimiento de las operaciones conforme las especificidades establecidas en el contrato
suscrito el 08 de febrero de 2022, por parte del CONSORCIO PROSTATUS VITELSA.

Verificacion Mantenimiento y adecuaciones CCMQ:

www.quito-turismogob.ec
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Mantenimiento de los equipos e
infraestructura

* Mantenimiento de las
instalaciones

e Durante este periodo, se cumplié con varios trabajos tanto en pisos y techos del centro,
entre los mas destacados se encuentra el mantenimiento en los salones principales del
centro de eventos, asi como el cumplimiento del convenio de apadrinamiento de la Plaza
del Oso, con el respectivo cuidado de las dreas verdes circundantes.

e De la misma manera durante el mes de diciembre se ha remitido al Operador, el pago de la
factura correspondiente al Reembolso del servicio de Agua Potable:

Correo . Agenda Tareas Maletin Connect Preferencias Comprobante ele B3

Carar fesporder Responder » todos Feenvar Archweo Biominar Spam {5 L A4 Acciones ¥ Rye v
£ Comprobante electrénico, Favor confirmar su recepcién, Graclas 1 marsaje
* () 0 (EVPRESA PUSLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTING TURISTICO" <facturation @ quito-tursmo gob.c> 26 de Dicembre de 2023 22:33

é 3 coenitez§quito-tursma.gcd ec

T RT- 1021000004843 o {102 K8} Dpscargar | Maletin | Eminar T Otympa 8 1021000004848 p4f (1049 K8) Descarsar | Maketin | Eliminas

Buen dix

Estimadoda) EMPRESA PUBLICA METROPOUTANA DE SERVICIOS AEROFORTUARIOS Y GESTION DE ZONAS FRA

Sirvase encontrar adjuntos ! comprobante electroneco RT-1021000004848.pdf y
el archwvo xml correspondients RT- 1021000004343 xmL aprobade por el SRL

Atentaments

EMPRESA PUSUICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
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Cuadro devengamiento metraje CCMQ por parte de Quito Turismo, ano 2023 (hasta el 28 de

diciembre 2023):

METRAJE CUADRADO UTILIZADO POR QUITO TURISMO ANO 2023

N. FECHA EVENTO SALON M2 N. DIAS | TOTAL M2
EP SEGURIDAD ENTREGA 50

1 27-mar-23|CAMIONETAS EXTERIORES CCMQ, 450 1 450

2 2y 3-may-23|RENDCION DE CUENTAS ALCALDIA PANECILLO I Y IV /SALAS 1,2,3Y4 2600 2 5200
PACTO NACIONALPOR LA

3 1-jun-23|SOSTENIBILIDAD MITAD DEL MUNDO NORTE 2500 1 2500

4 9y 10-jun-23[ENTREGA CHIPS ULTIMAS NOTICIAS PANECILLOII, 1Y IV 2500 2 5000

30y 31-jul-23 [SECRETARIA DE DESARROLLO

5 0l-ago-23 PRODUCTIVO: INVIERTE EN QUITO ITCHIMBIA 620 3 1860

6 19-oct-23|AUTOMUNDO 2023 (AEADE) PANECILLO 5000 1 5000
SECRETARIA DE MOVILIDAD: INVIERTE

7 30y 31-oct-3 [EN QUITO ITCHIMBIA 800 2 1600
SECRETARIA DE INCLUSION SOCIAL:

8 27-nov-23|ONU Mujeres AUDITORIO 620 2 1240
ADMINISTRACION ZONAL EUGENIO

9 17-dic-23|ESPEJO: Espumilla por la vida" 500 pax: foyer linteriory exterior, 800 2 1600
PATRONATO SAN JOSE AGASAJO MITAD DEL MUNDO NORTE 1000

10 15,16/dic/23 |NAVIDENO NINOS pax 2500 2 5000

_ METRAEDEVENGADOTOTAL 20450

En este contexto, resulta necesario aclarar que se presentaron tres cancelaciones no programadas,
la primera concerniente al Consejo Nacional Electoral, instituciéon que por temas operativos canceld
el evento en las instalaciones del CCMQ, y el evento Asambleas ciudadanas, evento municipal que
postergo el mismo para el afio entrante, ademas del evento “valientes Guerreros” del cual sus
organizadores no respondieron a los llamados del Operador y Quito Turismo. Considerando lo antes
dicho, estas cancelaciones afectaron el cumplimiento del devengamiento anual de metraje,
tomando en cuenta que si los dos eventos cancelados, se hubiesen llevado a cabo, el cumplimiento
del metraje y superado el mismo, hasta la fecha del presente informe hubiese llegado a un total de

40.050 metros.
CANCELACIONES METRAJE ANO 2023
N. FECHA EVENTO SALON M2 | N.DIAS [ TOTAL M2
CNE: entrega de credenciales alas
12, 13Y 14-|autoridades electas a las dignidades
1 NOV-23|de Asambleistas Nacionales PANECILLO 600 3 1800
DIRECCION METROPOLITANA DE
PARTICIPACION CIUDADANA:
2 24, 25, 26 /nov|Asambleas ciudadanas PANECILLO L 1L 111 IV 2400 3 7200
ADMINISTRACION GENERAL DEL GAD
DEL DISTRITO METROPOLITANO
3 22, 23/dic/23 |DE QUITO: Valientes Guerreros: 300 pax 800 2 1600
10600
_ SALDOMETRAETOTAL | [10550]

METRAJE ENTREGADO TOTAL
Incluye eventos ejecutados y cancelaciones

WWw.QuIto-tunsmo.gob.ec

40.050 m2
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Eventos nacionales e internacionales llevados a cabo en el CCMQ:
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Eventos realizados CCMQ 2023:

Eventos Diciembre 2023

NOMBRE EVENTO TIPO DE EVENTO SALON /SALONES N.DEPAX FECHAS MONTAJE FECHAS EVENTO
MITAD DEL
FERIA DEL LIBRO FERIA MUNDO 15000 29/11/2023 32//1112//22%22?; )
COMPLETO
BANCO INTERNACIONAL FIESTA PANECILLO L11'Y lI 1000 30/11/2023 2/12/2023
PANECILLO
FIESTA DEPRATI FIESTA COMPLETO 1000 5/12/2023 6/12/2023
p MITAD DEL
GANOITOUCH CAPAC{:—SIC\I/SLN/MUL MUNDO 4000 8/12/2023 9/12/2023
COMPLETO
MITAD DEL 14/12/2023-
MADERA ECUADOR FERIA MUNDO SUR A 2000 12/12/2023 16/12/2023
TELEFONICA FIESTA PANECILLO LIT'YIHI 550 14/12/2023 15/12/2023
ADMINISTRACION ZONAL EUGENIO GRATUIDAD 40.000 FOYER INTERIOR Y
ESPEJO: Espumilla por la vida" m EXTERIOR >00 Loz Loz
PATRONATO SAN JOSE AGASAJO GRATUIDAD 40.000 MITAD DEL
NAVIDENO NINOS m MUNDO NORTE 1000 IS )
BANCO GUAYAQUIL FIESTA PANECILLO lII Y IV 400 15/12/2023 16/12/2023
ADMINISTRACION GENERAL DEL
GAD DEL DISTRITO GRATUIDAD 40.000
METROPOLITANO m CANCELADO 300 22/12/2023 23/12/2023

DE QUITO: Valientes Guerreros:

www.quito-turismogob.ec
Pasaje Oe3C Rio Amazonas N51-20 y Calle NSOB (Antiguo Aeropuerto)
PBX: 2 299 3399 al 299 3330
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Entre los eventos mas destacados realizados durante el mes tenemos:

FERIA DEL LIBRO:

Eventos Diciembre

SAY Al Muitopoitans

Turismo ; o i

quito [if] Quito

Ganoltouch:

Eventos Diciembre

Quito ,:“C’ Quito

iy
uri "'.5 Aicaisa Matropaitana
Turismo @52 i
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MOVISTAR:

Eventos Diciembre

Quito
Turismo

Directorio realizado en el mes de septiembre 2023 CCMQ:

Con fecha 14 de diciembre 2023, se llevd a cabo la tltima Sesién de Directorio SESION
ORDINARIA DE DIRECTORIO DEL CCMQ No. CCMQ-006-2023, con el siguiente orden del dia:

1. Aprobacién del acta de la sesién ordinaria 005-2023 de 14 de septiembre de 2023.

2. Conocimiento informe trimestral de gestién de la ejecucion del Contrato y de los eventos
por realizarse en diciembre 2023.

3. Aprobacién del tarifario 2024, conforme la cldusula DECIMA OCTAVA, numeral 18.4, en
concordancia con la cldusula VIGESIMA CUARTA, numeral 24.2 del Contrato de Alianza
Estratégica Empresa Publica Metropolitana de Gestién de Destino Turistico — Quito Turismo
y el Consorcio Prostatus Vitelsa para la Operacién, Equipamiento, Administracion,
Comercializacion y Mantenimiento del Centro de Convenciones Metropolitano de Quito
(ccmaQ).

4. Conocimiento del Informe Técnico Juridico respecto a los Indicadores de Calidad.

5. Aprobacién de la reforma al segundo inciso del articulo 10 del Reglamento de
Funcionamiento del Directorio del Centro de Convenciones Metropolitano de Quito
“CCMQ”; con base al Informe Juridico presentado.

www.quito-turismogob.ec
Pasaje Oe3C Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
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6. Varios

Al momento, se han cumplido las sesiones pendientes de Directorio de CCMQ de los meses
de Octubre y noviembre 2023.

Vallado Zona Logistica:

Sobre el vallado colocado por el Consorcio PROSTATUS VITELSA, con fecha 15 de diciembre
de 2023, via correo electrénico enviado a Maria Fernanda Suarez, PROCURADORA COMUN
DEL CONSORCIO PROSTATUS VITELSA, se presentd nuevamente las observaciones
encontradas en el INFORME TECNICO DE IMPLEMENTACION, CUMPLIMIENTO DEL
PROYECTO, CONDICIONES, MANUALES Y OTROS DEL VALLADO: CENTRO DE EVENTOS
BICENTENARIO (CEB)- CENTRO DE CONVENCIONES METROPOLITANO DE QUITO (CCMQ),
donde se ha solicitado nuevamente el informe sobre las observaciones encontradas y
detalladas a continuacién. Sobre las cuales nos indicaron que se encuentran trabajando en
dicho informe, mismo que serd presentado a la EPMGDT vy a las instancias publicas que
autorizaron su colocacion:

ESPECIFICACIONES VALLADO | Cumple | No Cumple | Observaciones

CEB - CCMQ

www.quito-turismo.gob.ec /)
Pasaje Oe3G Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
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Segln el mapa se encuentran
pendiente una (1) puerta batiente
para el ingreso vehicular de una
longitud de 7 metros lineales:

3 puertas batientes para el ingreso o .
vehicular de una longitud de 7 No
metros lineales cada una

Se verifica la instalacién de 1 puerta
peatonal batiente en lugar de la
puerta corrediza colocada en la

propuesta:
1 puerta peatonal corrediza con No
longitud de 5 metros lineales
Se encuentra pendiente la colocacién
de 1 puerta peatonal corrediza base
5.00 metros de longitud:
1 puerta peatonal corrediza base No 1 -
5.00 metros de longitud e
1
=
La puerta peatonal batiente base 1.20
metros lineales no se encuentra en la
) ubicacién colocada en el mapa, la
1 puerta peatonal batiente base 1.20 *revision misma se encuentra hacia la rampa en

metros lineales

www.quito-turismo.gob.ec
Pasaje Oe3C Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
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la zona norte del vallado este:

=

En cuanto a las condiciones operativas del vallado, es necesario recalcar que, como
una accién preventiva, se ha solicitado que, una vez concluida la implementacion se
entregue por parte del CCMQ el respectivo manual o protocolo de uso del vallado,
mediante correo electrdnico de 5 de junio de 2023, enviado a Maria Fernanda Suarez,
Procuradora Comun del Consorcio PROSTATUS VITELSA, donde se indicd:

“(...) se nos haga llegar el protocolo de uso del vallado, en donde se establezcan
pardmetros para su correcto uso y sobre todo coordinacion de retiro o colocacion:

El protocolo deberd contener:

La persona con quien se coordinard el retiro del vallado: (por parte de Quito
Turismo se lo realizard con Carlos Benitez en su calidad de Administrador del
contrato CCMQ).

Tiempos de retiro y colocacion de las vallas y puertas moviles.

Aspectos técnicos, herramientas y personal requerido para retirar y colocar las
vallas (asegurarse que dichos insumos se encuentren siempre a la disposicion).
Entrega de llaves de los ingresos instalados.

Custodia del vallado retirado (lugar de embodegaje).

Otros que el Consorcio considere necesario”.

Asi hasta la fecha, se ha solicitado al CONSORCIO PROSTATUS VITELSA el respectivo
pronunciamiento sobre las observaciones encontradas, esto como seguimiento al
oficio Nro. EPMGDT-GG-2023-0780, de fecha 04 de agosto de 2023, en donde se
concluye lo siguiente:” Resulta necesario solicitar al Consorcio PROSTATUS VITELSA, los
motivos técnicos y/o razones de los cambios y aspectos no instalados hasta la presente
fecha, segun la propuesta enviada y aprobada por las instancias publicas pertinentes”.

Ejecucion del Fideicomiso CCMQ

Con fecha 26 de noviembre de 2022 ante la Doctora Flor de Maria Rivadeneira Jdcome, Notaria
Vigésima Cuarta del Cantén Quito, se constituyd mediante Escritura Publica
N0.20221701024P01714, el Fideicomiso mercantil de administracion para la recaudacién y manejo
de los flujos de efectivo del proyecto, relacionado con los ingresos y egresos de los clientes privados
y proveedores por la realizacion de eventos para el funcionamiento del Centro de Convenciones,
para lo cual se contd con la FIDUCIARIA ECUADOR FIDUECUADOR S.A. ADMINISTRADORA DE
FONDOS Y FIDEICOMISOS, misma que se encarga desde su constitucion de la administracion y
mantiene la representacion legal del FIDEICOMISO.

WWW.Quito-tunsmMo.gob.ec
Pasaje Oe3C Rio Amazonas N51
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Ademads, es preciso sefialar que en el mismo constan en calidad de CONSTITUYENTES vy
BENEFICIARIOS, las compafilas PROSTATUS S.A., MIRKPAS S.A., GARCIA DIEGUEZ CONSULTING
SOCIEDAD LIMITADA, VITEL S.A., quienes conforman el CONSORCIO PROSTATUS VITELSA; vy, LA
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO -QUITO TURISMO, tal
como se muestra a continuacioén:

NOTARIO(A) FLOR DE MARIA RIVADENEIRA JACOME
NOTARIA VIGESIMA CUARTA DEL CANTON QUITO

EXTRACTO

[Escriura N | EES La al]

ACTO O CONTRATO:
CONSTITUCION DE FIDEICOMISO MERCANTIL
FECHA DE OTORGAMIENTO: 12‘8 DE NOVIEMBRE DEL 2022 (16.12)

OTORGANTES
GTORGADO POR
e
Persona Nombres Razdn sociol Tipo Doc . °,°° Ientifcacid | Nacionalidod Caliged Persona que le representa
e 2
x = REPRESENTA | o - V7915104350 |ECUATORIA |CONSTITUYEN [ GALD ERNESTO HIDALGO
Ao [PRCEAREEA DO POR Pax: 01 NA TE JARAMILLO
T T SR [ e ol
NUMERC DE
: GARCIA DIEGUEZ CONSULTING |REPRESENTA JIDENTWFICACKON | o crcas ST CONSTITUYEN | MARIA FERMANDA SUAREZ
ANIQ 1 enCIEDAD UMITADA DO POR TRIBUTARIA 81505856  |ESPANOLA | DIAZ
EXTRANJERA
NOWERD DE
. PR REFRESENTA |IDENTIFICACION S . CONSTITUYEN |MARIA FERNANDA SUAREZ
arides  |VITELSA o TR TAE A1) [ESPaROLA |TE b
EXTRANJERA
: EWRERAFURICA. . [rereesad L. 17681544200 |ECUATORIA |CONSTITUYEN | MARIA CRISTINA
Juridca  [METROPOLITANA DE GESTION DO FOR RUC o NA T RIVADENERA RICAURTE
DE DESTINO TURISTICO « "
FIDUGIARIA ECUADOR
: FIDUECUADOR S A REPRESENTA 17914130040 |EcuaTORIA |\ ALVARO SANTIAGD PAEZ
ATHICA | ADMINISTRADORA DE FONDOS | DO POR R 0 NA FIDUCWAA  Feenal CAZAR
Y FIDEICOMISOS
e | CONGORCIO PRDETATLS REFRESENTA [ oo TRt |ECUATORIA [CONSTITUVEN | MARIA FERNANDA SUAREZ
VITELSA DO POR o1 NA TE DAz

En virtud de los antecedentes expuestos y una vez se han cumplido los procesos de constitucion, y
conformacion del fideicomiso de fondos del CCMQ, se hace necesario precisar que la Fiduciaria ha
venido cumpliendo con los reportes mensuales desde el mes de noviembre 2022 hasta la fecha,
enviados a la Administracidn del contrato, mismas que se encuentran en el archivo fisico del CCMQ.

Asi, en el marco de la AUDITORIA llevada a cabo por la empresa MICELLE CIA. LTDA. al Fideicomiso
del Centro de Convenciones Metropolitano de Quito (CCMQ), mediante Memorando Nro. EPMGDT-
DCML-2023-0758, de fecha 21 de diciembre de 2023 se solicitd a la Gerencia Financiera
Administrativa de la EPMGDT, se brinde la informacidn solicitada mediante oficio FIDUEC-FID-ADM-
CCMQUITO-23-015, el cual indica lo siguiente:

"(...) agradecemos se sirvan proporcionar la siguiente informacion:

e Saldos por cobrar / pagar que mantenemos con ustedes a las fechas indicadas, favor
adjuntar estados de cuenta.

e Monto y detalle de compras u otras operaciones mantenidas con ustedes del 1 de enero al
31 de diciembre del 2022.

e Monto y detalle de valores restituidos u otras operaciones hechas al 31 de diciembre del
2022.

www.quito-turismogob.ec
Pasaje Oe3C Rio Amazonas N51-20 y Calle N50B (Antiguo Aeropuerto)
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e Porcentaje de participacion al 31 de diciembre del 2022.

e Detalle de montos recibidos en calidad de anticipos durante el periodo del 1 de enero al 31
de diciembre del 2022.

e Cualquier informacidon que ustedes consideren util para nuestros auditores, hasta la fecha
de respuesta".

En este contexto, la Firma auditora ha solicitado la confirmacidn de saldos de los constituyentes del

fideicomiso,

gue forman parte contractual del mismo. Por lo que la confirmacién de saldos debe

ser contestada por Quito Turismo, en su calidad de constituyente del fideicomiso.

Paraello se

remitio a la FGA el oficio con la solicitud, a lo cual desde la Administracion del Contrato

de Alianza Estratégica, ha cumplido con solicitar se facilite lo requerido en cumplimiento de la
Auditoria que se esta llevando a cabo.

PROPUESTA DE MEJORAS

CENTRO DE EVENTOS BICENTENARIO

Continuar con los acercamientos con empresas dedicadas a la organizacidn de eventos
para promocionar los espacios exteriores, teniendo en cuenta que la reserva de
espacios para eventos publicos se | os realiza con al menos tres meses de anticipacién.
En el mes de diciembre se ejecutd la compra de vallas de seguridad para eventos, lo
cual puede aprovecharse para incrementar ingresos para Quito Turismo en la dindmica
de alquiler de espacios y organizacién de eventos.

ORGANIZACION DE EVENTOS

Se considera oportuno continuar con los acercamientos con empresas publicas que
disponen en su PAC del servicio de organizacién de eventos, con el fin de enfocar
esfuerzos en concretar contrataciones para comercializar este servicio.

TIENDA EL QUINDE

Se considera importante reforzar y potenciar las acciones de promocion tradicional
como activaciones, asi como las estrategias en redes sociales, para lo cual se
recomienda generar un mayor contenido grafico (imagenes, videos, etc.) que permitan
promocionar de mejor manera y con mas impacto en las redes de la tienda y catdlogos,
para lo cual es necesario contar con presupuesto en el area.

Es importante impulsar y diversificar las muestras o degustaciones que se oferta con
artesanos proveedores de la tienda, con el fin de dinamizar y hacer mas atractivo el
material que se publica en redes sociales.

AUSPICIOS Y ALIANZAS

WWW.Quito-tunsmMo.gob.ec
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e Dar seguimiento a la facturacién por concepto del aporte mensual del convenio con el

CEN

INVERSIONES

e Actualizar de forma permanente la informacién atil para impulsar proyectos de

inversion.

e Reforzar los acercamientos con los establecimientos de arriendo con potencial para

inversion turistica.

e Identificar y estandarizar los requisitos primordiales por fases, con el objetivo de ir
depurando los interesados por el espacio, para lo cual se requiere personal que tenga

TQuito

Alcaldia Metropolitana
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afinidad a temas técnicos y principios de economia y matematicas.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Actualmente se realiza una fuerte campafia de acercamientos comerciales que busca
concretar citas con potenciales clientes para la presentacion de los servicios de
organizacién de eventos para empresas publicas y el Centro de Eventos Bicentenario como

arena de espectdculos.

e Se recomienda realizar un seguimiento cercano a las estrategias promocionales que se
aplicaran durante el 2024, en conjunto con la agencia de publicidad y la Direccidon de
Mercadeo, con la finalidad de optimizar el presupuesto e implementar acciones de alto
impacto enfocadas en la captacion de potenciales clientes de las unidades de negocios.

e En el presente informe ademas se ha recopilado la informacién y verificables del
cumplimiento correspondiente a la situacidon operativa, financiera, administrativa y
comercial del CCMQ, cumpliendo de esta manera la cldusula vigésimo séptima, "de las
facultades del Administrador del Contrato”, misma que indica:
directamente dispondra de las mas amplias facultades de fiscalizacidn y control en materia
técnica, operativa, legal, contable y econdmico/financiera durante la ejecucién del
Contrato; estando facultado para ejecutar los controles pertinentes e instrumentar los

procedimientos que estime adecuados para el logro de esa finalidad".

MEDIOS DE VERIFICACION:

Los documentos originales y detallados como “Medios de verificacion” se encuentran en custodia

de la Unidad y constan en la carpeta digital correspondiente.

Elaborado por: Responsable:

Y mado el ect roni cament e por

CARLOS_ALBERTO
d! BENl TEZ SALGUERO

Firmado el ectr6ni cament e por

o, S| LVANA PACLA
VI LLACI S CHAVEZ

Carlos Benitez
Analista 1 de

Comercializacion

Paola Villacis

Directora de
Comercializacion (S)

"QUITO TURISMO
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